Sociálně terapeutické dílny - § 67 zákona o sociálních službách 

- Sociálně terapeutické dílny jsou ambulantní služby, určeny pro osoby v produktivním věku, resp. pro osoby po ukončení povinné školní docházky, které nejsou v danou chvíli umístitelné na otevřeném ani chráněném trhu práce, ale které mají předpoklady pro vykonávání pracovní činnosti. 
- Sociálně terapeutické dílny jsou také určeny osobám, které jsou s podporou pracovníků schopny rozvíjet nebo udržet si určité pracovní dovednosti, které ale nedosahují takové úrovně, aby mohly obstát na otevřeném nebo chráněném trhu práce. 
- Sociálně terapeutické dílny mohou být prostupnou sociální službou, podporující uživatele služby v umístění na otevřeném nebo chráněném trhu práce. 
- Sociálně terapeutické dílny umožňují svým uživatelům žít svůj život v přirozeném rytmu týdne, složeném z pracovních a volných dní, připravovat se na uplatnění na trhu práce a vykonávat smysluplnou činnost. 
- Sociálně terapeutické dílny jsou zaměřeny především na rozvoj individuálních pracovních dovedností a návyků osob se zdravotním postižením nebo chronickým duševním onemocněním a usilují o rozvoj schopností a dovedností potřebných pro samostatný život včetně uplatnění na otevřeném či chráněném trhu práce a život odpovídající jejich věku. Tomu odpovídá přístup pracovníků služby a nabízené činnosti. 
- Poskytovatel informuje veřejnost a zájemce o službu na svých internetových stránkách o své činnosti uvedením potřeb běžného života osob se zdravotním postižením nebo chronickým duševním onemocněním, které jsou službou podporovány, např. podpora při uplatňování práv, komunikace, orientace, hospodaření s finančními prostředky atd. Z informací poskytovatele musí být patrné, že se zaměřuje především na individuální podporu uživatelů, kteří chtějí rozvíjet pracovní dovednosti a získat v budoucnu místo na otevřeném nebo chráněném trhu práce. 
- Poskytovatel rozkrývá nepříznivou sociální situaci osoby v celé její šíři, a následně poskytuje základní poradenství a odpovídající podporu, doplňující přirozené zdroje a veřejné služby v rozsahu, který vyplynul ze zjišťování potřeb. 
- Sociálně terapeutické dílny nabízejí uživatelům zprostředkování odpovídajících kompenzačních a rehabilitačních pomůcek a úprav prostředí, které mohou snížit závislost uživatelů na pomoci jiné osoby, nebo pozitivně ovlivňují jejich nepříznivou sociální situaci (způsobenou např. v důsledku smyslového postižení). 
- Služba poskytuje základní poradenství zájemcům o službu. Pokud zájemce nesplňuje zákonné podmínky pro poskytování služby, pak poskytovatel nabízí vhodné řešení jeho nepříznivé sociální situace pomocí jiných sociálních nebo dalších veřejných služeb. 
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Seznam zkratek používaných Krajem

AP 	Akční plán rozvoje sociálních služeb ve Zlínském kraji pro daný rok 
CS 	Cílová skupina 
ČSÚ 	Český statistický úřad 
ČR 	Česká republika 
DS 	Domovy pro seniory 
DOZP 	Domovy pro osoby se zdravotním postižením 
DZR 	Domovy se zvláštním režimem 
EHP 	Evropský hospodářský prostor 
EHS 	Evropské hospodářské společenství 
ESIF 	Evropské strukturální a investiční fondy 
EU 	Evropská unie 
FZP 	Fondy zdravotních pojišťoven 
IČ 	Identifikační číslo 
ISFRIM 	Informační systém reprodukce investičního majetku 
ISPROFIN 	Informační systém programového financování 
KISSoS 	Krajský informační systém sociálních služeb 
KP 	Komunitní plán 
KÚZK 	Krajský úřad Zlínského kraje 
MPSV 	Ministerstvo práce a sociálních věcí 
OOSV 	Osoby ohrožené sociálním vyloučením 
OP Z 	Operační program Zaměstnanost 
ORP 	Obec s rozšířenou působností 
OSN 	Organizace spojených národů 
OSPOD 	Orgán sociálně právní ochrany dětí 
OZP 	Osoby se zdravotním postižením 
p. b. 	Procentní bod 
PAS 	Porucha autistického spektra 
PnP 	Příspěvek na péči 
PS 	Pracovní skupina 
RsD 	Rodiny s dětmi 
RZ 	Rozvojový záměr 
SGEI 	Služby obecného hospodářského zájmu 
SOC 	Odbor sociálních věcí 
SLDB 	Sčítání lidu, domů a bytů 
SO POÚ Správní obvod obcí s pověřeným obecním úřadem 
SO ORP Správní obvod obce s rozšířenou působností 
SPRSS 	Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb 
SSL 	Sociální služba/y 
SVL 	Sociálně vyloučená lokalita 
THC 	Tetrahydrocannabinol – psychoaktivní složka marihuany, konopí 
ÚSC 	Územní samosprávný celek 
ZK 	Zlínský kraj
